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CERTIFICADO DFLF33

Mediante este documento, se certifica que el auto Porsche CAYENNE S E2
VIN WP1777927BLA52990 estuvo en revision por reparaciones relacionadas con los
variadores de ejes de leva (realizadas en un taller externo).

Dicha revision se llevd a cabo como una cortesia/buena voluntad de parte
de Porsche Center Sanliage. en comuin acuerde, con Porsche AG,: pana con el
cliente sr. Sergio Pottstock. Durante esta revisidon se encontrd que las reparaciones
readlizadas en el taller externo no pasaban el control de calidad, en cuanto el motor
estaba con problemas de calado y existian pernos reutilizados en malas
condiciones (incluso totaimente cortados). Adicionalmenie se revisaron ofiros
componentes del auto, cotizando las reparaciones e informando al sr. Potistock a
respecto, en la cotizacion 240840.

Informado de esta situacidn al sr. Potistock, Porsche Center Sanfiago
procedi® a calar correctamente el motor y reemplazar los pernos danados, s
costo para el cliente

Porsche Center Santiago y Porsche AG han determinado el apoyo a las
reparaciones mencionado anteriormente como respuesta y accion definitiva a la
solicitud del sr. Pottstock realizada directamente a Servicio al Cliente de Porsche
AG. Porsche Center Santiago no serd responsable por danos o comportamiento
iregular causado por reparaciones hechas fuera del taller de Porsche Center
Santiago.

Mediante este documento se recibe conforme el auto y la respuesia de
Porsche AG.

Sergio Pottstock A
Gerente
17-1-2020

Casa Mairiz




